Seite 1L von 6

Datenschutzerkiarung

1. Personenbezogene Daten

Die Fa. Ing. Fercher Planungs- & Holzbau GmbH , erhebt, verarbeitet und nutzt
lhre personenbezogenen Daten nur im Zusammenhang mit ihrer Beauftra-
gung zum Zweck der Erflllung von Auftrégen, Erstellung von Angeboten und
Beantwortung ihrer Anfragen und somit ausschlieBlich fir die mit Innen ver-
einbarten Zwecke oder wenn eine sonstige rechiliche Grundlage im Einklang
mit der DSGVO vorliegt; dies unter Einhaltung der datenschutz- und zivilrecht-
lichen Bestimmungen.

Es werden nur solche personenbezogenen Daten erhoben, die fUr die Durch-
fUhrung und Abwicklung unserer Leistungen erforderlich sind oder die Sie uns
freiwillig zur VerfUgung gestellt haben.

Die von uns bendtigten personenbezogenen Daten sind calle Daten, die Ein-
zelangaben UOber persdnliche oder sachliche Verhdltnisse enthalten, bei-
spielsweise Name, Anschrift, E-Mailadesse, Tel-Nr., Projektdaten, UID-Nr..

2. Auskunft und Léschung

Als Betroffene/r haben Sie jederzeit das Recht auf Auskunft Ober lhre gespei-
cherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfénger und den
Iweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Datenlber-
tragung, Widerspruch, Einschrdnkung der Bearbeitung sowie Sperrung oder
L&schung unrichtiger bzw. unzul&ssig verarbeiteter Daten.

Insoweit sich Anderungen lhrer persénlichen Daten ergeben, ersuchen wir um
entsprechende Mitteilung.

Sie haben jederzeit das Recht, eine erteilte Einwilligung zur Nutzung |hrer per-
sonenbezogenen Daten zu widerrufen. |hre Eingabe auf Auskunft, Loschung,
Berichtigung, Widerspruch und/oder DatenUberiragung, im lefztgenannten
Fall, sofern damit nicht ein unverhd&linism&Biger Aufwand verursacht wird,
kann an die in Punkt 9. Diese ErklGrung angefihrte Anschrift unserer Firma ge-
richtet werden.

Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten durch uns gegen das geltende Datenschutzrecht verstdBt oder
lhre datenschutzrechtlichen Anspriche in einer anderen Weise verletzt wor-
den sind, besteht die Moglichkeit, sich bei der zusténdigen Aufsichtsbehdrde
zu beschweren. In Osterreich zusténdig ist hierfUr die Datenschutzbehérde.

3. Datensicherheit
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Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt durch entsprechende or-
ganisatorische und technische Vorkehrungen. Diese Vorkehrungen befreffen
insbesondere den Schutz vor unerlaubtem, rechiswidrigem oder auch zufdlli-
gem Zugriff, Verarbeitung, Verlust, Verwendung und Manipulation.

Ungeachtet der BemUhungen der Einhalfung eines stets angemessenen ho-
hen Standes der Sorgfaltsanforderungen kann nicht ausgeschlossen werden,
dass Informationen, die Sie uns Uber das Internet bekannt geben, von ande-
ren Personen eingesehen und genutzt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir daher keine wie immer geartete Haftung fUr die
Offenlegung von Informationen aufgrund nicht von uns verursachter Fehler
bei der DatenUbertragung und/oder unautorisiertem Zugriff durch Drifte Uber-
nehmen (zB Hackangriff auf E-Mail-Account bzw. Telefon, Abfangen von Fa-
xen).

4. Verwendung der Daten

Wir werden die uns zur Verflgung gesteliten Daten nicht fUr andere Zwecke
als die durch den Mandatsvertrag oder durch Ihre Einwilligung oder sonst
durch eine Bestimmung im Einklang mit der DSGVO gedeckten Iwecken ver-
arbeiten. Ausgenommen hiervon ist die Nutzung fUr statistische Zwecke, sofern
die zur VerfOgung gestellten Daten anonymisiert wurden.

5. Ubermittlung von Daten an Dritte

Zur ErfUllung Ihres Auftrages ist s mdglicherweise auch erforderlich, lhre Daten
an Dritfte {zB Subunternehmer oder Lieferanten, derer wir uns bedienen und
denen wir Dafen zur VerfUgung stellen, etc.), weiterzuleiten. Eine Weiterleitung
lhrer Daten erfolgt ausschlieBlich auf Grundiage der DSGVO, insbesondere zur
ErfOllung Ihres Auftrages, im Rahmen gesetzlicher Vorgaben oder aufgrund
lhrer vorherigen Einwilligung. '

6. Bekanntgabe von Datenpannen

Wir sind bemUht sicherzustellen, dass Datenpannen frihzeitig erkannt und ge-
gebenenfalls unverziglich dem Betroffenen und der zust@indigen Aufsichts-
behérde unter Einbezug der jewelligen Datenkategorien, die betroffen sind,
gemeldet werden,

7. Aufbewahrung der Daten
Wir werden Daten nicht l&dnger aufbewahren als dies zur ErfUllung unserer ver-

traglichen bzw. gesetzlichen Verpflichtungen und zur Abwehr allfélliger Haf-
tungsanspriche erforderlich ist.
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8. Kontakiformular
Kontaktformular

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns auf-
nehmen, werden |lhre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage
und fir den Fall von Anschlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne lhre Einwiligung weiter, Sofern Sie das Kontaki-
formular ausfllien, verarbeitet HEROLD Business Dafa GmbH als Auftragsver-
arbeiter die Daten auf Grundlage der Allgemeinen Geschdéftsbedingungen
(insbesondere der darin enthaitenen Regelungen zur Auftragsdatenverarbei-
tung). HEROLD Business Data GmbH bedient sich hierbei eines Subauf-
tragsverarbeiters (SurveyMonkey Europe UC, 2 Shelbourne Buildings, 2nd Floo-
re, Shelbourne Road, Ballsbridge, Dublin 4, freland)}, der Zugrift auf die im Kon-
taktformular enthaltenen Daten erhd&it und der Daten in den USA speichert.
Jede Bereitstellung von Daten an den Subauftragsverarbeiter basiert auf ei-
nem Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission (Selbstzertifizie-
rung Privacy Shield).

Analysezwecke

DarUber hinaus werden Daten zu Analysezwecken erhoben und verwendet.
Diese Datenverarbeitung erfolgt nicht personenbezogen (siehe hierzu nach-
stehend Informationen zu Cookies).

Webshop

Zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur spdteren Vertragsab-
wicklung werden folgende Daten erhoben: Titel, Name, Adresse, Telefon-
nummer, E-Mail-Adresse, Firmenname, UID-Nr., Bestelldatum, Bestellnummer,
Bezahlart, Versandart, Produki-Umfang, Kosten. Weiters kdnnen Session Coo-
kies zum Einsatz kommen, die eine einfachere Abwicklung des Einkaufsvor-
ganges bezwecken, Die im Session Cockie verarbeileten Daten enthalten
keinerlei Personenbezug.

Die von thnen bereit gestellten Daten sind zur VertragserfOllung bzw. zur
DurchfUhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten
kdnnen wir den Vertrag mit [hnen nicht abschlieBen. Eine DatenUbermittlung
an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Ubermittlung der Kreditkartendaten
an die abwickelnden Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Ab-
buchung des Einkaufspreises, an das von uns beauftragte Transportunter-
nehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an unseren
Steverberater zur Erflllung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen.

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die vom Nutzer eingegebenen
Daten noch zumindest vier Wochen gespeichert und dann geldscht. Im Falle
eines Vertragsabschlusses werden sdmtliche Daten aus dem Vertragsverhdili-
nis fOr die Dauer des Vertragsverhdlinisses sowie darUber hinaus, solange
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Rechtsanspriche hieraus ableitbar sind, gespeichert und sodann geldscht, es
sei denn es bestehen darUberhinausgehende Aufoewahrungspflichten (z. B.
steuerrechtliche).

IT-Sicherheit

Beim Besuch dieser Website werden darUber hinaus Logfiles gespeichert, wel-
che die IP-Adresse und sonstige Daten zum Zugriff auf die Website enfhalten
(z.B. Datum, Uhrzeit, UserAgent, Referer}, Die Datenverarbeitung erfolgt zeit-
lich befristet (maximal sieben Tage) und nur zur Absicherung veor DDOS Afta-
cken oder sonstigen Eingriffen in die Funkfionalitét der Website sowie der al-
lenfalls dahinterliegenden Datenbanksysteme.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung:

Auf der Website werden Daten ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003) verarbeitet.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art 6 Abs, 1 lit. b) (Ver-
tragserfUllungszwecke) DSGVO sowie § 96 Abs. 3 TKG.

Im Falle des Einsafzes von Analysetools erfolgt die Datenverwendung auf
Grundlage des Art 6 Abs. 1 lit f) {berechiigtes Interesse} DSGVO. Das berech-
tigte Interesse an der Datenverwendung ist die Verbesserung des Webauftritts
sowie die Erfolgsmessung von Online-Werbung.

Der Einsatz von IT-DatensicherheitsmaBnahmen erfolgt ebenfalls auf Grundla-
ge des Art 6 Abs. 1 it f) {berechtigtes Interesse) DSGVO. Das berechtigte Inte-
resse an der Datenverwendung ist die Absicherung der eigenen [T-Systeme.

Informationen zu Cookies

Diese Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um
kleine Textdateien, die mii Hilfe des Browsers auf lnrem Endgerat abgelegt
werden. Sie richten keinen Schaden an.

Auf dieser Seite werden sogenannte Session Cookies verwendet. Diese wer-
den beim Aufruf der Website generiert und automatisch wieder geldscht. Sie
dienen der Wiedererkennung, wenn Sie innerhalb kurzer Zeit dieselbe Website
erneut aufrufen, um bereits getdtigte Voreinstellungen erneut zu berlcksichti-
gen. Es werden dabei keinerlei personenbezogene Daten gespeichert oder
verarbeitet.

Cookies haben den Zweck, das Website-Angebot nutzerfreundlich zu gestal-
ten. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerédt gespeichert, bis Sie diese 1&-
schen. Sie ermdglichen es sohin dem Websitebetreiber, |hren Browser beim
ndchsten Besuch wiederzuerkennen. Wenn Sie dies nicht wlnschen, so kon-
nen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das Sefzen von Cookies
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informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Bei der Deakfivierung von
Cookies kann die Funktionalitét der Website jedoch eingeschrénkt sein.

Webanalysedienst Google (Google Analytics)

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics.
Anbieter ist Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA
94043, USA. Wir nutzen die Funktion "Aktivierung der IP-Anonymisierung” auf
dieser Website. Dadurch wird Inre IP-Adresse von Google innerhalb von Mit-
gliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum vor der Verarbei-
tung/Speicherung gekUrzt. Im Aufirag des Betreibers dieser Website wird
Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszu-
werten, um Reports Ober die WelbsiteaktivitGten zusammenzustellen, um die
Kampagnenleistung von Onlinewerbung fUr Analyse- und Opfimierungszwe-
cke zu messen,

Iu den verarbeiteten Daten zéhlen insbesondere Online-Kennzeichnungen
(einschlieBlich Cockie-Kennungen), Internet-Protokoll-Adressen, Gerdfeken-
nungen, Standortdaten, vom Kunden vergebene Kennzeichnungen sowie
Nutzerdaten (insbesondere Zeitpunkt und Dauer des Zugriffs, Auswahl be-
stimmter Angebote, etc.}. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten
bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerkldrung von Google, ab-
rufbar unter hitps://eolicies.google.com/privacyshl=de.

Sie kdnnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf |hre Nut-
zung der Website bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link ver-
fugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.gocgle.com/dipage/gaoptouteghl=de

Die Beziehung zum Webanalyseanbieter basiert beim Einsatz von Google
Analylics auf einer Auftragsdatenverarbeitung. Die Ubermittiung von Daten
an den Auftragsverarbeiter basiert auf einem Angemessenheitsbeschluss der
Europdischen Kommission (Selbstzerfifizierung Privacy Shield). Die Daten wer-
den regelmdaBig (derzeit alle 26 Monate) geldscht.

Verwendung von Google Adwords Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm ,,Google AdWords™ und im
Rahmen von Google AdWords das Conversion-Tracking. Das Google Conver-
sion Tracking ist ein Analysedienst der Google Inc. {1600 Amphitheatre Park-
way, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google"). Wenn Sie auf eine von
Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fUr das Conversion-
Tracking auf lhrem Rechner abgelegt. Diese Cookies verlieren nach maximal
90 Tagen ihre Gulligkeit. Wenn Sie bestimmte Internetseiten unserer Website
besuchen und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, kann Google und der
Websitebetreiber erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben und zu
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dieser Seite weitergeleitet wurden. Die Informationen, die mithilfe des Conver-
sion-Cookies eingeholten werden, dienen dazu, Conversion-Statistiken zu er-
stellen. Hierbei erfdhrt der Websitebetreiber die Gesamtanzahl der Nuizer, die
auf eine Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-
Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden und/oder verschiedene Hand-
lungen auf der Seite ausgefihrt haben. Der Website-Betreiber erhdlt jedoch
keine Informationen, mit denen sich Nuizer persdnlich identifizieren lassen.
Wenn Sie nicht am Tracking feilnehmen mochten, kénnen Sie dieser Nutzung
widersprechen, indem Sie die Installation der Cookies durch eine entspre-
chende Einstellung lhrer Browser Software verhindern (Deaktivierungsmaégiich-
keit). Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufge-
nommen. WeiterfUhrende Informationen sowie die Datenschutzerkl&rung von
Google finden Sie unter: hitp://www.goodle.com/pelicies/technologies/ads/,
htip://www.google.de/policies/privacy/

Die Beziehung zum Webanalyseanbieter basiert beim Einsatz des Google Ad-
words Conversion-Tracking auf einer Auftragsdatenverarbeitung. Die Uber-
mittlung von Daten an den Aufiragsverarbeiter basiert auf einem Angemes-
senheitsbeschluss er Europdischen Kommission (Selbstzertifizierung Privacy
Shield). Google ist zudem verpflichtet, die Daten regelmdaBig (derzeit alle 39
Monate) zu &schen,

9. Unsere Kontakidaten

Der Schuiz Ihrer Daten ist uns besonders wichtig. Wir sind fUr Sie unter den un-
ten angefUhrten Kontaktdaten jederzeit fUr Ihre Fragen oder thren Widerruf
erreichbar.

ING. FERCHER PLANUNGS- & HOLZBAU GMBH

Nr. 250

9821 Obervellach
Telefon 0043482320777
Fax 004348232077730

Mobil 06767532070
holzbau-fercher(@speed.at




